UPUTA ZA KANDIDATE ZA POLAGANJE STRUCOG ISPITA

ZA RUKOVODECE DRZAVNE SLUZBENIKE KOJI
RUKOVODE ORGANOM DRZAVNE SLUZBE |
RUKOVODECE DRZAVNE SLUZBENIKE

Cilj ovog uputstval je predstavljanje strukture stru¢nog ispita te usmjeravanje kandidata
na postivanje utvrdenih pravila prilikom izrade testa i pisanog rada.

Uputa kandidatima za pristupanje ispitu

1.

2.

Kandidati su obavezni do¢i u zakazanom terminu i Cekati poziv sluzbenika
Agencija za ulazak u prostoriju

Prilikom ulaska u prostoriju u kojoj se ispit odrzava, sluzbenik Agencije utvrduje
identitet kandidata uvidom u vazedi licni dokument (li¢na karta, pasos ili vozacka
dozvola). Kandidat koji ne posjeduje vazeci identifikacioni dokument nece
mog¢i pristupiti ispitu.

Kandidat je duzan potvrditi svoje prisustvo na ispitu potpisom na evidenciji
koja sadrzi njegovu $ifru i datum rodenja.?

Uputa kandidatima za koristenje elektronickih uredaja sa pametnim funkcijama i
literature

1.

Tokom ispita strogo je zabranjeno koriStenje mobilnih telefona, prijenosnih
raCunara, pametnih satova, kamera, slusalica ili bilo kojeg drugog elektronickog
uredaja s funkcionalnostima pametne tehnologije. Takoder, nije dopusteno
koriStenje bilo kakve literature.

Tokom trajanja ispita kandidatima nije dozvoljena medusobna komunikacija.
Takoder, prije, tokom i nakon ispita zabranjeno je bilo kakvo ponasanje koje moze
ometati druge kandidate.

Kandidatima nije dopusteno zadrzavanje testova, fotografisanje testova niti njihovo
prepisivanje, bilo da su u pitanju testovi koje su popunjavali ili testovi sa tacnim
odgovorima.

1 Uputstvo se odnosi na javne konkurse za pozicije rukovodecih drzavnih sluzbenika &iji je rok za prijavu zatvoren
12.02.2025. godine,

2Kandidatu se $ifra dodjeljuje putem web aplikacije ,eKonkurs*, a on je duzan istu saguvati do zavretka konkursne
procedure.



Uputa kandidatima za popunjavanje testa

Cilj testa

Test ima za cilj procjenu znanja i profesionalnih sposobnosti kandidata za rad na
konkretnom radnom mjestu na koje su se prijavili. Pitanja su zasnovana na relevantnim
objavljenim propisima i stru¢noj literaturi, a njihova svrha je objektivno ocijeniti stru¢nost
i kompetencije kandidata. Test je eliminatoran — kandidati koji ostvare najmanje 70%
tacnih odgovora prolaze u narednu fazu selekcijskog postupka. Vrijeme za izradu testa
je 60 minuta.

Pravila popunjavanja testa

Prije poCetka rjesavanja testa potrebno je upisati podatke u trazenim rubrikama (u rubriku
.Ime i prezime kandidata“ CITKO upisati ime i prezime, a u rubriku ,Potpis“ potrebno se
potpisati kao na identifikacionom dokumentu).

Struéni ispit odrzan dana: 03.09.2024

Ime i prezime
kandidata

Potpis

U sluCaju da kandidat oznaci odgovor koji smatra netacnim, ispravku odgovora treba
izvrSiti na sljedeci nacin:

1. Jasno precrtati prethodno oznaceni netacan odgovor.
2. Oznaciti novi odgovor koji kandidat smatra tacnim.

Redni Odgovor MNaziv
broj

1 Pitanje Pitanje 1
Potpis  _Ix] A Odgovor 1
kandidata
[ 1] B QOdgovor 2
[x] c Odgovor 3




Uputa kandidatima za izradu pisanog rada

Pisani rad podrazumijeva rjeSavanje prakti¢nih pitanja na zadanu temu/e koja/su
karakteristiCna/e za oblast i vrstu poslova radnog mjesta na koje se kandidat prijavljuje.

Sastoji se od jednog?ili dva zadatka?, zavisno od specificnosti radnog mjesta.
Cilj pismenog rada je provjera primjene znanja u prakti€nim situacijama
relevantnim za obavljanje poslova radnog mjesta koje se popunjava.

Zadaci su zasnovani na vazeéim propisima, analitickim i upravljackim
sposobnostima potrebnim za obavljanje poslova radnog mjesta.

Kandidati su duzni pridrzavati se pravila ispita i poStovati vremensko ograni¢enje
za rjeSavanje zadataka od 60 minuta po jednom zadatku.

Ocjenjivanje pisanog rada vrsi Komisija prema unaprijed utvrdenim kriterijima:
struktura rada; prijedlog rieSenja na zadatu temu; prikladan rjecnik i stil pisanog
izraZzavanja; konciznost iznijetog zakljucka.

Napomena:

Komisija za izbor utvrduje teme za izradu pisanog rada najranije tri sata prije
pocetka ispita, u skladu s opisom poslova radnog mjesta i na osnovu utvrdene
literature.

Kandidat je obavezan slijediti instrukcije predstavnika Agencije u vezi s unosom
Sifre i pristupanjem izradi zadatka pomoc¢u racunara ili na neki drugi nacin u
zavisnosti od trenutnih tehnickih moguénosti.

Kandidati bi trebali izbjegavati sljedece greSke prilikom izrade pisanog rada koji se
ocjenjuje prema utvrdenim kriterijima:

1. Neadekvatna struktura rada

Izostavljanje uvoda, razrade i zakljucka.

Nepovezani ili nepregledni dijelovi rada bez logi¢nog slijeda misli.
PreopSirni uvod bez konkretizacije teme ili preskakanje klju¢nih dijelova.
Nedovoljno jasno istaknute glavne tacke rada.

2. Slab prijedlog rjeSenja na zadatu temu

Nepruzanje konkretnih prijedloga ili analiza vezanih za temu rada.
Povrsno obradivanje teme bez dubljeg objasnjenja ili argumentacije.
Predlaganije rieSenja koja nisu realna, izvediva ili pravno/administrativno
utemeljena.

Oslanjanje na opste tvrdnje bez jasnih primjera i podataka.

3. Neprikladan rjeénik i stil pisanog izrazavanja

Upotreba neformalnog, kolokvijalnog ili neprimjerenog jezika.
GramatiCke i pravopisne greSke koje otezavaju razumijevanje teksta.

3 Za rukovodece drzavne sluzbenike
4 Za rukovodece drzavne sluzbenike koji rukovode organom drzavne sluzbe



« Pretjerano komplikovane reCenice koje otezavaju jasnocu izraza.
« Ponavljanje istih izraza ili koristenje nespecifi¢nih termina bez jasnog znacenja.

4. Nekoncizan i nejasan zaklju€ak
o Zaklju€ak koji ne proizlazi iz prethodno izloZenih argumenata.
o Uvodenje novih informacija ili ideja koje nisu razradene u radu.
« PreviSe opSiran ili prekratak zaklju€ak koji ne daje jasan rezime rada.
o Odsustvo konkretne poente i zavrSnog stava u vezi sa temom rada.

Kandidati koji ostvare najmanje 70% prolaze u narednu fazu selekcijskog postupka-
usmeni dio - intervju.

Uputstvo kandidatima za intervju baziran na kompetencijama

Usmeni dio stru¢nog ispita -Intervju je klju€ni dio selekcijskog postupka i omogucava
Komisiji da procijeni profesionalne i licne kompetencije kandidata neophodne za uspjeSno
obavljanje poslova radnog mjesta. Tokom intervjua, fokus ¢e biti na sljedec¢im aspektima:

Kako se pripremiti za usmeni dio - intervju?
Savjeti za pripremu za usmeni dio - intervju baziran na kompetencijama

Kako biste se Sto bolje pripremili za intervju i povecali svoje Sanse za uspjeh, slijedite
sljedece preporuke:

Proucite osnovne nadleznosti i o€ekivanja za poziciju na koju ste se prijavili.
o Detaljno analizirajte opis posla, klju¢ne odgovornosti i kompetencije koje se traze.
o Razmislite kako vase radno iskustvo i viestine odgovaraju zahtjevima pozicije.

Pogledajte pitanja za kompetencije koje su najaviljene da ée se ocjenjivati.
e Upoznajte se sa okvirnim kriterijima i kompetencijama koje ¢e biti ocjenjivane.
« Razmislite o0 moguc¢im pitanjima i kako biste na njih odgovorili, oslanjajuci se na
konkretne primjere iz vase karijere.

Budite spremni navesti primjere iz vaseg profesionalnog iskustva koji ilustriraju
vasSe kompetencije.
« Navedite konkretne situacije u kojima ste demonstrirali kljuéne kompetencije.

Praktikujte jasnu i strukturiranu komunikaciju — odgovori trebaju biti precizni i
sazeti.

o Fokusirajte se na sustinu i bitne detalje.

o lzbjegavajte preduge odgovore i nepotrebne digresije.

Fokusirajte se na konkretna dostignuca i rezultate koje ste postigli u dosadasnjem
radu.



Naglasite projekte, inicijative i uspjesne rezultate koje ste ostvarili.
Ako je moguce, koristite kvantitativne podatke za jaCu argumentaciju

Ostanite smireni i profesionalni — intervju je prilika da pokazete svoje
sposobnosti u stvarnim situacijama.

Odrzavaijte profesionalno drzanje i ton razgovora.
Aktivno sluSajte pitanja i ne zurite s odgovorima — uzmite trenutak da formuliSete

jasan i logi¢an odgovor.
Ako niste sigurni u odgovor, budite iskreni i prikazite svoju spremnost na ucenje i

prilagodavanje.

Pravilna priprema moZze znacajno poboljSati vas ucinak na intervjuu.

Sretno!



