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U skladu sa članom 64. stav (2) tačka a) Zakona o državnoj 

službu u Federaciji Bosne i Hercegovine ("Službene novine 
Federacije BiH", br. 29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06, 4/12, 
99/15 i 9/17 - Presuda Ustavnog suda Federacije BiH, broj U-
13/16), člana 15. stav (7), člana 17. stav (8) i člana 19. stav (8) 
Uredbe o uslovima, načinu i programu polaganja ispita općeg 
znanja i stručnog ispita za kandidate za državnu službu u 
Federaciji Bosne i Hercegovine ("Službene novine Federacije 
BiH", broj 75/24), direktor Agencije za državnu službu Federacije 
Bosne i Hercegovine donosi 

INSTRUKCIJU 
ZA PROVOĐENJE STRUČNOG ISPITA 

Član 1. 
(Predmet) 

Ovom instrukcijom utvrđuju se pravila za provođenje 
stručnog ispita za kandidate koji konkuriraju na radna mjesta 
državnih službenika u organima državne službe u Federaciji 
Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija) i to: 

- pravila za sačinjavanje testa i izradu pisanog rada, 
- pravila za dodjelu šifre kandidatu za izradu pisanog 

rada, 
- sadržaj obrasca za ocjenu pisanog rada, 
- sadržaj obrasca za provjeru i ocjenjivanje personalnih 

karakteristika i profesionalnih sposobnosti kandidata (u 
daljem tekstu: Kompetencije) na usmenom dijelu 
stručnog ispita, 

- druga pitanja od značaja za realizaciju stručnog ispita. 

Član 2. 
(Pravila za sačinjavanje testa za stručni ispit) 

(1) Komisija za izbor (u daljem tekstu: Komisija) najmanje tri 
sata prije početka stručnog ispita pristupa sačinjavanju 
testova direktnim unosom pitanja u web aplikaciju koju 
tehnički osigurava Agencija za državnu službu Federacije 
Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija). 

(2) Od utvrđenog dvostrukog broja pitanja i metodom 
slučajnog izbora putem web aplikacije Komisija formira 
test za pisani dio stručnog ispita koji se sastoji od 
propisanog broja pitanja za: 
- rukovodeće državne službenike koji rukovode 

organom državne službe: 
 utvrđeni broj pitanja 20; formirani test 10 pitanja 

zatvorenog tipa. 
- rukovodeće državne službenike: 
 utvrđeni broj pitanja 20; formirani test 10 pitanja 

zatvorenog tipa. 
- državne službenike šefove osnovnih i unutrašnjih 

organizacionih jedinica: 
 utvrđeni broj pitanja: 20 pitanja zatvorenog tipa i 10 

pitanja otvorenog tipa; formirani test 10 pitanja 
zatvorenog i 5 pitanja otvorenog tipa. 

- ostale državne službenike: 
 utvrđeni broj pitanja: 20, formirani test 10 pitanja 

zatvorenog tipa. 
(3) Test sa pitanjima zatvorenog i otvorenog tipa ima za cilj 

procjenu znanja i profesionalne sposobnosti kandidata za rad 
na konkretnom radnom mjestu na koje se prijavio. 

(4) Zatvorena pitanja iz stava (3) ovog člana Komisija utvrđuje 
iz relevantnih propisa i literature sa najmanje tri ponuđena 
opcijska odgovora od kojih je samo jedan tačan. 

(5) Otvorena pitanja iz stava (3) ovog člana Komisija utvrđuje iz 
relevantnih propisa i literature, a kandidati imaju mogućnost 
unosa odgovora na postavljeno pitanje u papirnoj formi ili na 
računaru. 

(6) Relevantni propisi iz st. (4) i (5) ovog člana sadrže: 

- najviše šest zakonskih i četiri podzakonska akta za 
rukovodeće državne službenike koji rukovode 
organom državne službe, 

- najviše pet zakonskih i tri podzakonska akta za 
rukovodeće državne službenike, 

- najviše četiri zakonskih i tri podzakonska akta za 
državne službenike šefove osnovnih i unutrašnjih 
organizacionih jedinica, 

- najviše tri zakonskih i dva podzakonska akta za ostale 
državne službenike. 

(7) Relevantna literatura iz st. (4) i (5) ovog člana sadrži: popis 
javno dostupnog materijala koji je relevantan za konkretno 
radno mjesto, listu kompetencija koje će se provjeravati na 
usmenom dijelu stručnog ispita, važeće pravne izvore i 
literaturu. 

(8) Rad Komisije utvrđuje se Poslovnikom o radu. 

Član 3. 
(Ocjenjivanje testa) 

(1) Komisija nakon završetka testiranja odmah pristupa 
ocjenjivanju testova kandidata na način da svaki tačan 
odgovor na postavljeno pitanje iznosi jedan bod po formuli 
za: 
- rukovodeće državne službenike koji rukovode 

organom državne službe, za rukovodeće državne 
službenike i ostale državne službenike: 

 
- za državne službenike šefove osnovnih i unutrašnjih 

organizacionih jedinica 

 
(2) Po završenom postupku ocjenjivanja testa Agencija usmeno 

obavještava kandidate o rezultatima koje su postigli. 
(3) Kandidat koji je postigao najmanje 70% od maksimalnog 

broja bodova pristupa sljedećoj fazi stručnog ispita. 

Član 4. 
(Pravila za utvrđivanje tema za pisani rad za rukovodeće 

službenike koji rukovode organom državne službe i rukovodeće 
državne službenike) 

(1) Izrada pisanog rada ima za cilj procjenu znanja i sposobnosti 
kandidata za rad na radnom mjestu rukovodećih državnih 
službenika koji rukovode organom državne službe i 
rukovodećih državnih službenika. 

(2) Komisija utvrđuje temu za izradu pisanog rada na osnovu 
utvrđene relevantne literature iz člana 2. stav (7) ove 
instruckije. 

(3) Utvrđena tema odnosno zadatak može se odnositi na oblast 
državne službe, nadležnost organa na koji se javni konkurs 
odnosi i druge oblasti koje mogu biti u vezi sa radnim 
mjestom na koje se kandidat prijavljuje. 

(4) Pod realizacijom zadatka na zadatu temu podrazumijeva se 
da kandidat na strukturiran način iznese svoje mišljenje, 
argumente, rješenja, preporuke i zaključke ili da na osnovu 
datih uputstava i ulaznih vrijednosti od strane Komisije 
simulira izradu akta o određenoj stvari. 

Član 5. 
(Ocjena pisanog rada po kriterijima) 

(1) Komisija ocjenjuje pisani rad kandidata tako što svaki član 
Komisije dodjeljuje bodove u rasponu od 1 do 10 po 
kriterijima u skladu sa Obrascem 1 koji čini sastavni dio ove 
instrukcije: 
a) struktura rada - do 10 bodova, 
b) prijedlog rješenja na zadatu temu - do 10 bodova, 
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c) prikladan riječnik i stil pisanog izražavanja - do 10 
bodova, 

d) konciznost iznijetog zaključka - do 10 bodova. 
(2) Ukupna ocjena kandidata za jedan pisani rad predstavlja 

ostvaren zbir bodova datih od strane svakog člana komisije i 
izražava se u procentima u odnosu na maksimalan broj 
bodova po formuli: 

 
(3) Ukupna ocjena kandidata za dva pisana rada predstavlja zbir 

svih ocjena i izražava se u procentima u odnosu na 
maksimalan broj bodova. 

(4) Nakon što kandidati izrade pisani rad, Komisija utvrđuje 
vrijeme i datum održavanja intervjua, u zavisnosti od broja 
kandidata koji je pristupio izradi pisanog rada. 

(5) Kandidat stiče pravo da pristupi usmenom dijelu ispita ako 
je njegov ostvareni rezultat pisanog rada najmanje 70%. 

Član 6. 
(Dodjela šifre kandidatu za izradu pisanog rada) 

(1) Pisani radovi iz člana 4. ove instrukcije označavaju se 
šifrom. 

(2) Šifra kandidata je brojčana i/ili slovna i/ili znakovna oznaka 
koja se dodjeljuje kandidatu putem aplikacije "ekonkurs" ili 
tokom stručnog ispita u skladu sa tehničkim mogućnostima. 

Član 7. 
(Usmeni dio stručnog ispita) 

(1) Kandidat koji je položio pisani dio stručnog ispita pristupa 
usmenog dijelu stručnog ispita (usmeni dio) koji se provodi 
kroz strukturirani intervju na kojem članovi Komisije vrše 
procjenu kompetencija za obavljanje poslova konkretnog 
radnog mjesta na koje se kandidat prijavio. 

(2) Strukturirani intervju Komisija vodi po utvrđenoj Listi 
kompetencija koja čini sastavni dio ove instrukcije i to: 
a) Opća komeptencija za sva radna mjesta: 

Komunikacija. 
b) Lista kompetencija za rukovodeće državne službenike 

koji rukovode organom državne službe i rukovodeće 
državne službenike: odabir dvije prioritetne 
kompetencije. 

c) Lista kompetencija za ostale državne službenike 
uključujući i šefove unutrašnjih/osnovnih 
organizacionih jedinica: odabir dvije prioritetne 
kompetencije. 

(3) Lista komptencija iz stava (2) ovog člana sadrži opis 
komeptencija i primjere pitanja za radna mjesta iz člana 2. 
stava (2) ove instrukcije. 

(4) Usmeni dio ne može trajati duže od 30 minuta. 
(5) Komisija ocjenjuje svakog kandidata posebno, u skladu sa 

Obrascem 2 koji čini sastavni dio ove instrukcije. 

Član 8. 
(Obrasci) 

Obrasci i prilozi: 
a) Obrazac 1 - Obrazac za ocjenu pisanog rada 
b) Obrazac 2 - Obrazac za ocjenu kandidata na usmenom 

dijelu stručnog ispita 
c) Prilog 1 - Lista kompetencija 

Član 9. 
(Stupanje na snagu) 

Ova instrukcija stupa na snagu narednog dana od dana 
objavljivanja u "Službenim novinama Federacije BiH." 

Broj 01-02-2-56/25 
6. februara 2025. godine 

Sarajevo 
Direktor 

Refik Begić, s. r. 
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