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(A) Bosna i Hercegovina, Federacija Bosne i Hercegovine, AGENCIJA ZA DRZAVNU SLUZBU
Bosnia and Herzegovina, Federation of Bosnia and Herzegovina, CIVIL SERVICE AGENCY

Na osnovu Clana 24. stav (3) Zakona o drzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine
(,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj: 29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06, 4/12,
99/15i9/17 - Presuda Ustavnog suda Federacije Bosne i Hercegovine broj: U-13/16) i €l.
8., 9., i 10. Pravilnika o karakteru javnog konkursa i postupku postaviljenja drzavnih
sluzbenika u organima drzavne sluzbe Federacije BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH"
broj 10/25), a na zahtjev Federalnog tuZilaStva Federacije Bosne i Hercegovine, Agencija
za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine, objavljuje

JAVNI KONKURS
za popunu radnog mjesta drzavnog sluzbenika u
Federalnom tuzilastvu Federacije Bosne i Hercegovine

I. RADNO MJESTO

01.Struéni saradnik za informacijsko — komunikacijske tehnologije -1 (jedan) izvrSilac.
Il. OPIS POSLOVA

Radno mjesto 01.

Opis poslova: Pruza direktnu pomo¢/IKT podrsku korisnicima u Tuzilastvu u vezi:
instalacije, konfiguracije i odrzavanja IKT opreme (hardvera), instalacije, konfiguracije i
koriStenja sistemskih i aplikacijskih programa i baza podataka (softvera); implementacija
namjenski izradenih softverskih rjeSenja, kontrole i pracenja korisnickog pristupa
aplikacijama, sakupljanju i dokumentiranju korisnickih zahtjeva za aplikaciju, rjeSavanje
serverskih i mreznih problema, obezbjedenje sigurnosti pristupa i rada lokalnoj IKT
opremi; ispostavlja redovne izvjestaje VSTV-u o stanju i koristenju svih IKT sistema, sa
posebnim napomenama o primjecenim problemima i nacinu njihovog razrjeSenja. Ovo
ukljuuje azuriranu dokumentaciju servera, radnih stanica, konfiguracija lokalnih
podrucnih mreza, te sigurnosnih postavki i relevantnih kopija sistema; brine o razvoju i
ispravnosti funkcioniranja Interneta i web stranice Tuzilastva; azurira i administrira web
stranicu TuZilaStva; u slu€aju sloZenijih problema, zahtjeva pomo¢ od strane viSeg nivoa
IKT podrske; ovi poslovi ¢e se obavljati u skladu sa standardima i reZimima rada IKT
opreme i operativnih sistema postavlj. od strane IKT odjeljenja VSTV- a; formiranje
korisniCkih naloga za uposlenike TuZilastva; obezbjedenje nesmetanog funkcionisanja
TCMS-a unutar Tuziladtva u saradnji sa IKT odjelom VSTV-a; vrSenje podeSavanja svih
postavki u TCMS-u na lokalnom nivou po nalogu glavnog federalnog tuzioca; vrSenje svih
dozvoljenih ispravki u okviru TCMS-a; odgovoran je i brine se o ispravnosti audio-video
opreme Kkoja se koristi u salama; ucestvuje u pripremi i obradi mjesecCnih i godisnjih
izvjeStaja o radu Tuzilastva u TCMS-u u saradnji sa Sefom pisarnice; edukaciju svih
korisnika TCMS-a u Tuzilastvu u suradniji sa IKT odjelom VSTV-a; rad na predmetima sa
oznakama stepena tajnosti prema Zakonu o zastiti tajnih podataka (u slu¢aju da po odluci
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glavnog federalnog tuZioca, izvrsilac bude na listi lica koja imaju pristup tajnim podacima);
neposredno odgovara sekretaru Tuzilastva; obavlja druge poslove odredene aktima
Tuzilastva i nalozima glavnog federalnog tuzioca i sekretara Tuzilastva.

Visina pripadajuce osnovne place: 1.776,00 KM
lll. USLOVIZA PRIJAVU

Op¢i uslovi:
Kandidati moraju ispunjavati opCe uslove iz Clana 25. Zakona o drzavnoj sluzbi u
Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Zakona):

1. da je drzavljanin Bosne i Hercegovine;

2. da je stariji od 18 godina;

3. daima univerzitetsku diplomu ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije najmanje
VII stepena struc¢ne spreme, odnosno visoko obrazovanje prvog, drugog ili treceg
ciklusa bolonjskog sistema studiranja, $to se utvrduje propisom kojim se ureduju
poslovi osnovne djelatnosti i pomocno tehnicki poslovi i uslove za njihovo obavljanje
u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine;

4. da je zdravstveno sposoban/a za obavljanje odredenih poslova predvidenih za to
radno mjesto;

5. da u posljednje tri godine od dana objavljivanja upraznjenog radnog mjesta lice nije
otpusteno iz drzavne sluzbe kao rezultat disciplinske mjere na bilo kojem nivou vlasti
u Bosni i Hercegovini;

6. da nije obuhvaceno odredbom ¢lana 1X.1. Ustava Bosne i Hercegovine.

Posebni uslovi:
Pored opcih uslova navedenih u javhom konkursu, kandidati moraju ispunjavati i posebne
uslove, i to:

Radno mjesto 01:

- Visoka stru¢na sprema, odnosno visoko obrazovanje prvog ciklusa koji se vrednuje
najmanje sa 180 ECTS bodova, drugog i treceg ciklusa Bolonjskog sistema
studiranja, elektrotehniCki fakultet ili prirodno-matematicki fakultet - odsjek
informatika ili drugi fakultet tehni¢kog smijera,

- najmanje 1 (jedna) godina radnog staZa, nakon sticanja VSS, na poslovima
informacione tehnologije,

- dobro poznavanje i radno iskustvo u Windows NT/2003/2008/2012 serverskim
operativnim sistemima (kao i klijent verzijama), Microsoft Exchange i Microsoft
Office paketu, poznavanje koncepta mreze (LAN/WAN) i TCP/IP mrezenog
protokola.



Napomena: Prije donoSenja odluke o prijemu na rad u Federalno tuzilastvo Federacije
Bosne i Hercegovine na navedene pozicije, od kandidata e se za zatraziti da daju pisanu
izjavu o imovini koju posjeduju ili kojom raspolazu, te pisanu izjavu da pristaju na
sigurnosne provijere.

Ukoliko kandidat ne da izjavu o imovini koju posjeduje ili raspolaze i izjavu da pristaje na
sigurnosne provjere, smatrati Ce se da ne ispunjava uvjete za primanje na rad u Federalno
tuzilastvo Federacije Bosne i Hercegovine.

IV. 1ZBORNI PROCES
Izborni proces se provodi putem ispita opéeg znanja (I0Z) i struénog ispita.

- 10Z ima za cilj utvrditi da li kandidati koji konkuriSu na radno mjesto drzavnog
sluzbenika posjeduju dovoljan stepen opéeg znanja, Sto je preduslov za rad u
organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine. Kandidati koji su polozili
stru€ni upravni ispit na bilo kom drugom nivou vlasti u Bosni i Hercegovini ili su poloZili
pravosudni ispit izuzeti su od polaganja 10Z.

- Struéni ispit provodi se s ciliem procjene sposobnosti kandidata za obavljanje
poslova na konkrethom radnom mjestu, a sastoji se od pisanog i usmenog dijela
(strukturiranog intervjua). Pravu pristupa struénom ispitu imaju kandidati koji se
prijavljuju na radna mjesta drzavnih sluzbenika, pod uslovom da ispunjavaju uslove
javnog konkursa i da su prethodno polozili ispit opéeg znanja (I0Z), a prema strukturi
stru¢nog ispita za radna mjesta ostalih drzavnih sluzbenika kako slijedi:

Struéni ispit za radna mjesta ostalih drzavnih sluzbenika sastoji se od:

- Pisani dio stru¢nog ispita polaze se u vidu testa koji se sastoji se od 10 pitanja
zatvorenog tipa sa opcijskim odgovorima.

- Kandidat koji je polozio pisani dio stru¢nog ispita pristupa usmenog dijelu stru¢nog
ispita koji se provodi kroz strukturirani intervju na kojem Clanovi Komisije za izbor vrSe
procjenu kompetencija za obavljanje poslova konkretnog radnog mjesta na koje se
kandidat prijavio. Strukturirani intervju Komisija vodi po utvrdenoj Listi kompetencija
koja €ini sastavni dio Instrukcije o provodenju stru¢nog ispita.

V. PRIJAVA NA JAVNI KONKURS

Prijavu na javni konkurs kandidati mogu podnijeti na dva nacina: online putem web
aplikacije ,eKonkurs“ ili putem poste, na adresu Agencije u skladu s uslovima ovog javnog
konkursa odnosno u skladu sa statusom kandidata u pogledu obaveze polaganja ispita
opcéeg znanja:


https://www.adsfbih.gov.ba/Content/DownloadAttachment?id=80ced89e-adf6-4a06-95e5-a22f620a39d6

. Kandidati izuzeti od polaganja ispita opéeg znanja prijavu podnose:

Online putem web aplikacije ,,eKonkurs“ otvaranjem korisnickog rac¢una te
podnoSenjem uredno popunjene online prijave, u skladu s Procedurom o postupku
elektronske prijave kandidata na javni konkurs'.

Putem poste — dostavljanjem uredno popunjenog Obrasca prijave? (bez dodatne
dokumentacije).

. Kandidati koji nisu izuzeti od polaganja ispita opéeg znanja prijavu podnose:

Online putem web aplikacije ,,eKonkurs®“ otvaranjem korisnickog rac¢una te
podnoSenjem uredno popunjene online prijave u skladu s Procedurom o postupku
elektronske prijave kandidata na javni konkurs sa obavezom ucitavanja dokaza:
Uvjerenje o radnom stazu® u struci nakon sticanja visoke stru¢ne spreme na obrascu
uvjerenja dostupnom na web stranici Agencije, ili drugi dokaz koji sadrzi sve podatke
navedene u propisanom obrascu.

Putem poste — uredno popunjen Obrazac prijave i dokaz: Uvjerenje o radnom stazu,
u struci nakon sticanja visoke struéne spreme, original ili ovjerena kopija na obrascu
dostupnom na web stranici Agencije, ili drugi dokaz koji sadrzi podatke navedene u
propisanom obrascu.

3. Kandidati koji imaju status namjestenika u organima drzavne sluzbe, a koji su
stekli visoku struénu spremu, prijavu za poziciju 01. podnose:

Online — putem web aplikacije ,,eKonkurs“ otvaranjem korisnickog racuna te
podnoSenjem uredno popunjene online prijave, u skladu Procedurom o postupku
elektronske prijave kandidata na javni konkurs sa obavezom ucitavanja dokaza:

a) Fakultetska diploma (nostrificirana ako fakultet nije zavrSen u Bosni i Hercegovini
ili ako je diploma ste€ena u nekoj od drzava nastalih raspadom SFRJ nakon
06.04.1992. godine),

b) Dokaz da su zaposleni u organu drzavne sluzbe kao namjestenici, izdati nakon
objave javnog konkursa.

c) Dokaz o najmanje pet godina radnog iskustva u organima drzavne sluzbe nakon
poloZenog stru¢nog ispita za namjestenike.

d) Dokaz o poloZzenom stru¢nom ispitu za namjestenike u organima drZzavne sluzbe.

Putem poste — uredno popunjen Obrazac prijave i orginal ili ovjerenu kopiju sljedecih

dokaza:

a) Fakultetska diploma (nostrificirana ako fakultet nije zavr§en u Bosni i Hercegovini
ili ako je diploma ste€ena u nekoj od drzava nastalih raspadom SFRJ nakon
06.04.1992. godine).

1 https://ekonkurs.adsfbih.gov.ba/BS/Home/Stranica/56
2 https://ekonkurs.adsfbih.gov.ba/BS/Home/Stranica/53
3 https://ekonkurs.adsfbih.gov.ba/BS/Home/Stranica/53
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b) Dokaz da su zaposleni u organu drZzavne sluzbe kao namjestenici, izdati nakon
objave javnog konkursa.

c) Dokaz o najmanje pet godina radnog iskustva u organima drzavne sluzbe nakon
polozenog strucnog ispita za namjestenike.

d) Dokaz o poloZzenom stru¢nom ispitu za namjestenike u organima drzavne sluzbe.

VI. DOSTAVLJANJE DOKAZA NAKON STRUCNOG ISPITA

Kandidati koji uspjeSno poloze strucni ispit duzni su u roku od pet dana od dana prijema
obavjeStenja od strane Agencije, putem poste, dostaviti dokaze (original ili ovjerene
fotokopije) o ispunjavanju opéih i posebnih uslova ovog javhog konkursa, izuzev
dokaza o zdravstvenoj sposobnosti, sa sljede¢éom napomenom da:

- Oyjerena fotokopija diplome o zavrSenom visokom obrazovanju mora sadrZavati
napomenu da izvornik - diploma, sadrzi suhi Zig koji se na fotokopiji ne vidi. Ovjerene
fotokopije diploma moraju sadrZavati i potpise ovlaStenih lica. Sve ovjerene fotokopije
diploma koje ne budu dostaviljene na navedeni nacin bit ce odbacene kao neuredne.

- Dokaz o radnom staZu u struci dostaviti na Obrascu Uvjerenja o radnom stazu, a
izuzetno se moze dostaviti i drugi dokument pod uslovom da sadrZi sve podatke koji
Su propisani obrascem uvjerenja.

- Kandidat koji polaze pravo na prioritetno zapoS$ljavanje po osnovu posebnog zakona
duzan je istovremeno sa dostavom dokaza o ispunjavanju uslova javnog konkursa
dostaviti i odgovarajuce dokaze o svom statusu u skladu s propisom na koji se poziva
koje ce prilikom izbora kandidata cijeniti rukovodilac organa drZzavne sluzbe.

- Agencija moZe u svakoj fazi konkursne procedure zatraZiti od kandidata na uvid
originale priloZzenih kopija dokumenata koji sluze u svrhu dokazivanja ispunjavanja
uslova javnog konkursa. Ukoliko pozvani kandidat ne postupi po zahtjevu Agencije za
provjeru izvornosti dostavijenih ovjerenih fotokopija dokumenata, bit ¢e iskljucen iz
konkursne procedure.

VI. OBAVJESTAVANJE KANDIDATA

Agencija, u skladu sa ¢lanom 30. Zakona o drZzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i
Hercegovine i ¢lanom 24. Uredbe o uslovima, nacinu i programu polaganja ispita op¢eg
znanja i stru€nog ispita za kandidate za drzavnu sluzbu u Federaciji Bosne i Hercegovine
(,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 75/24) objavljuje rezultate javnog konkursa na
Oglasnoj plo¢i (u digitalnom i fizickom formatu) i pisano informira sve kandidate o
rezultatima koje su postigli.

Agencija obavjeStava kandidate o svim fazama izbornog postupka, datumu, vremenu i
mjestu polaganja ispita opceg znanja i stru¢nog ispita i drugim informacijama vezano za
konkurs putem sluzbene web stranice https://ekonkurs.adsfbih.gov.ba, web aplikacije
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.eKonkurs®, ili elektronskim putem (e-posta) u slu€aju da je ista sastavni dio prijavnog
obrasca kandidata.

VIIl. VAZNE UPUTE KANDIDATIMA

1. Prijava dobija Sifru pod kojom podnosilac prijave ucCestvuje u daljnjem izbornom
postupku. O dodijeljenoj Sifri podnosilac prijave ¢e biti obavijeSten putem adrese e-
poste navedene u prijavnom obrascu.

2. Kandidati u javhom konkursu moraju ispunjavati uslove javnog konkursa s danom
njegove objave u ,Sluzbenim novinama Federacije BiH”, neovisno od toga kada su
dokazi dostavljeni.

3. Ako kandidat ne pristupi polaganju stru¢nog ispita smatrat ¢e se da je odustao od
dalje konkursne procedure.

4. Kandidate koji polozZe struéni ispit (pismeni i intervju), Agencija ¢e pisano obavijestiti
o vremenu i nacinu dostavljanja dokaza o ispunjavanju uslova javnog konkursa.

5. Kandidat koji u bilo ¢emu ne postupi po navodima javnog konkursa bit Ce iskljucen iz
konkursne procedure bez moguc¢nosti ponavljanja propustene radnje.

6. Priprema za ispit: Kandidati mogu koristiti web aplikaciju ILIAS za pripremu ispita na
adresi: ilias.adsfbih.gov.ba gdje ¢e pronadi:

- Pristup materijalima — VodiC€ za polaganje ispita op¢eg znanja i strucnog ispita
- Simulaciju ispita — Probni testovi dostupni online.

7. Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH obavjeStava kandidate da su odgovori na
naj¢esc¢e postavljena pitanja dostupni na sluzbenoj web stranici Agencije. Za dodatna
pitanja koja nisu obuhvaéena objavljenim informacijama, sluzbena komunikacija s
kandidatima odvija se isklju€ivo putem e-mail adrese:
postavljenja.fbih@adsfbih.gov.ba. Molimo kandidate da komunikaciju putem drugih
kanala smatraju nevazecom.

IX. ROK ZA PODNOSENJE PRIJAVE

Rok za podos$enje prijave je 15 (petnaest) dana od dana objave javhog konkursa u
"Sluzbenim novinama Federacije BiH".
Neblagovremene, nepotpune i neuredne prijave bit ce odbacene.

Online prijava podneSena putem web aplikacije ,eKonkurs“ smatra se blagovremenom
ako je poslana najkasnije posljednjeg dana roka predvidenog za podnosenje prijave.

Prijava dostavljena putem poste smatra se blagovremenom ako je poslana
preporu¢eno najkasnije poslijednjeg dana roka predvidenog za podnosSenje prijave, na
adresu:


https://ilias.adsfbih.gov.ba/
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Agencija za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine
Kolodvorska br. 6, 71 000 Sarajevo
s naznakom:
“Javni konkurs za popunu radnih mjesta drzavnih sluzbenika u
Federalnom tuzilastvu Federacije Bosne i Hercegovine®,
s pozivom na broj: 06-30-8-1203/25
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